Volvo wallbox

Driftsanvisning - Svenska



Upphovsratt och varumarken
Alla rattigheter férbehalles tillverkaren.
Leveransalternativ och tekniska andringar reserverade.
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1 Inledning

1.1

1.2

Inledning

Anvandningsomrdde

Volvo wallbox ar en natverkskompatibel Wallbox. Den anvands for att ladda
elfordon som uppfyller de allmant tilldmpliga standarderna och riktlinjerna
for elfordon.

Wallbox ar [dmplig for stationar anvandning inomhus och utomhus och i pri-
vata och halvoffentliga utrymmen for drift inom de faststallda el- och mil-
jospecifikationerna, se Tekniska data.

Volvo wallbox far endast anvéandas i enlighet med alla nationella bestam-
melser pa anvandningsplatsen.

Volvo wallbox har féljande tillvalsfunktioner:
» Med laddningskabel eller uttag
» Med MID-kompatibel elmatare eller

» Med MID-kompatibel elmatare och hela enheten ar kompatibel med tysk
kalibreringslag

® Obs!

Volvo Cars-appen kan du ladda ner frén en appbutik.

Koncept for dokumentation och malgrupp

Dokumentationen fér Volvo wallbox innehaller féljande anvisningar:

Bruksanvisning Beskriver konfiguration Anvandare/driftansvarig
och anvandning av Volvo
wallbox pa frontpanelen
och i webbappen, samt
hela livscykeln av Volvo
wallbox.

Undantagna ar barn eller
personer som inte till-
rackligt kan bedéma ris-
kerna med att hantera
Volvo wallbox.



1.3

1.4

Monterings- och instal- Beskriver den mekaniska

lationsanvisning

Installations- och
anvandarhandbok for
belastningshantering

och elektriska instal-

lationen av Volvo wallbox.

De arbetssteg som bes-
krivs i den har anvis-
ningen far endast utféras
av kvalificerad personal.

Beskriver konfiguration
och drift av belast-
ningshanteringen.

Forvara dokumentationen

1 Inledning

Elektriker och spe-
cialiserade féretag som
godkants av nat-
operatéren och har fatt i
uppdrag att installera
och ta Volvo wallbox i
drift.

Elektriker som bestallts
av anvandare/operatdrer
som har fatt i uppdrag

att montera och ta belast-
ningshanteringen i drift.

= Dokumentationen maste forvaras och dverldmnas till den nya &garen vid for-

saljning.

Upphovsratt

© 2024 - Denna bruksanvisning innehaller material som &gs av Volvo Car Cor-
poration. Med ensamratt.

Dokumentet far inte &ndras, reproduceras, bearbetas eller distribueras helt
eller delvis i ndgon form eller pa nagot satt utan féregaende skriftligt med-
givande fran Volvo Car Corporation.

® Obs!

Volvo wallbox-programvaran anvander programvarukomponenter med 6ppen
kallkod: Deras beteckning, licensmodell, versionsnummer och beskrivning
anges ocksa i detalj i informationen om upphovsrétten i webbappen.

Juridisk information

Information om anvandning av webbappen

® Obs!

Villkor fér anvandning av webbappen och behandling av personuppgifter finns i
anvandarvillkoren fér webbappen.



1 Inledning

Overensstimmelse med kalibreringslagen (endast relevant for Tys-
kland)

Tillverkarférseglingen Tillverkaretiketten applicerar tillverkaren under pro-
duktionen i omradet for den kalibreringskompatibla méataren. Det saker-
staller att manipulering av kablaget eller den inbyggda elmataren kan
upptackas. TillverkarforseglingenTillverkaretiketten far inte tas bort eller ska-
das under anvandningstiden for Volvo wallbox.

Skador pa tillverkarférseglingen enligt kalibreringslagentillverkaretiketten
enligt kalibreringslagen eller skador p3 eller borttagning av ope-
ratérforseglingenoperatdretiketten resulterar i att 6verensstammelsen av
Volvo wallbox med kalibreringslagen omedelbart upphor att galla, oavsett
nar den lagstadgade tidsfristen for kalibreringskontroller har gatt ut. Ope-
ratéren har ratt att applicera en ny operatérférseglingen ny operatdretikett.

Om tillverkarférseglingentillverkaretiketten ar bruten ar det forbjudet att app-
licera en ny férseglingen ny etikett utan tillsyn av kalibreringsmyndigheten
eller en representant for kalibreringsmyndigheten.

® Observera tidsfristerna for kalibreringskontroller av elmatare.

Tillverkarforsegling Tillverkaretikett

Exempel pa intakta eller skadade tillverkarférseglingartillverkaretiketter
visas i den bifogade bilagan.

Operatorforsegling Operatoretikett

Installatéren faster operatérforseglingen operatéretiketten pa tva skruvar pa
locket efter att Volvo wallbox har monterats, se monterings- och instal-
lationsanvisningen.

UKCA-Overensstammelse (endast relevant for Storbritannien)

Operatorforseglingen Operatoretiketten applicerar operatéren vid instal-
lation. Det sakerstaller att en manipulering av Volvo wallbox signhaleras till
operatéren. OperatdrforseglingenOperatdretiketten far inte tas bort eller ska-
das under anvandningstiden fér Volvo wallbox. Operatdren har ratt att app-
licera en ny operatérférseglingen ny operatoretikett.

Etikett med QR-kod (om en sddan ingdr i leveransen)

Installatdren faster etiketten med QR-kod pa sidan av Volvo wallbox efter att
Volvo wallbox har monterats, se monterings- och installationsanvisningen.



1 Inledning

1.5 Atergivningssitt

Féljande atergivningssatt anvands:

Atergivnings Betydelse
satt

Fetstil i [6ptexten Texter frdn webbappen

Kursiverad text i b3ttt Hanvisning till ett relaterat amne.
|

Instruktioner som maste féljas.
1. Instruktionerna ar numrerade vid flera steg i foljd.

Skarmdumpar

Skarmdumparna ar delvis systemberoende och stammer darfér inte néd-
vandigtvis helt 6verens med ditt system. Det kan ocksa finnas systemrelaterade
skillnader i menyer och tillhérande kommandon.



2 Sakerhet

2.1
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Sadakerhet

Sakerhetssymboler

Den har anvisningen innehaller varningar for en sekvens av atgéarder som
kan resultera i person- eller materialskador. De beskrivna riskférebyggande
dtgarderna maste foljas.

Varningarnas uppbyggnad

/\SIGNALORD
Orsak till fara
Atgard

®" Handling 1

" Handling 2

Varningsskyltar varnar dig for fara.

Signalordet indikerar hur allvarlig faran ar.

Orsaken till faran anger typen och kallan till faran.

Atgarden anger hur man undviker faran.

Betydelse av symboler

A FARA

Farlig situation dar dédsfall eller allvarlig kroppsskada intraffar om den inte
undviks.

/\VARNING

Farlig situation d&r dodsfall eller allvarlig kroppsskada kan uppsta om den
inte undviks.

/\ VAR FORSIKTIG

Farlig situation dar latt eller allvarlig kroppsskada intraffar om den inte und-
viks.

Materialskador kan uppsta.



2.2

2.3

2 Sakerhet

® Obs!

Anvandbara tips och rekommendationer samt information fér effektiv och pro-
blemfri drift.

Avsedd anvandning

Volvo wallbox ar en natverkskompatibel Wallbox. Den anvands for att ladda
elfordon som uppfyller de allmant tilldampliga standarderna och riktlinjerna foér
elfordon.

Wallbox ar lamplig for stationar anvandning inomhus och utomhus och i privata
och halvoffentliga utrymmen fér drift inom de faststallda el- och mil-
jospecifikationerna, se Tekniska data.

Volvo wallbox far endast anvandas som en kombination av matarledning, mané-
verenhet och laddningskabel.

All annan anvandning ar inte avsedd.
Icke-stationar drift av Volvo wallbox ar férbjuden.
Dessutom ar féljande inte tillatet:

» Mekaniska eller elektriska modifieringar av Volvo wallbox férutom de som
beskrivs i den har anvisningen.

« Anvandning av ytterligare hjalpmedel sdsom grenuttag eller kabeltrummor

® Obs!

Fér information om huruvida 1/3-fasomkoppling kan anvandas med fordonet,
se fordonstillverkarens dokumentation eller kontakta fordonstillverkaren.

Sakerhetsanvisningar for anvandning

« Skydda enheten fran vader och vind.
« Kor inte éver och vrid inte pa laddningskabeln.
* Anvand Volvo wallbox uteslutande stationart:

« Anvand inte férlangningskablar, kabeltrummor, grenuttag eller adaptrar
under drift.

« Forinte in nagra féremal i Volvo wallbox.
« Placera inga foremal pa Volvo wallbox.

* Undvik kontakt av Volvo wallbox med vatskor.

11



2 Sakerhet

Las igenom anvisningen noggrant och fullstandigt och observera och folj
varningsmeddelandena.

Observera landsspecifika begransningar och specifikationer.

Férvara bruksanvisningen pa en plats som &r latt atkomlig fér den drift-
ansvarige/anvandaren.

Anvand endast avsett tillbehor.
Observera omgivnings- och Iagringsfbrhéllanden, se Tekniska data.

Klistra inte fast ndgot pa Volvo wallbox och blockera den inte med
foremal.

Ta inte bort, manipulera eller kringga tillverkarférseglingen till-
verkaretiketten eller I3set.

Vid RFID-skanner, som indikeras genom ikonen pa frontpanelen, maste
personer med pacemaker halla ett avstand pa minst 60 cm och defi-
brillatorbarare minst 40 cm.

Vid 1-fasdrift m3ste en symmetrisk natdrift garanteras. Detaljerade krav
pa regler fér obalanserad last finns i respektive landsspecifika krav. Se
monterings- och installationsanvisningen, “Stélla in laddningsstréommen”.

® Obs!

Volvo Cars ansvarar endast for leveranstillstandet av Volvo wallbox och for
arbete som utférs av kvalificerad personal. Den avtalsenliga garantiperioden
galler.

12



3

3.1

Produktoversikt

Uppbyggnad
Volvo wallbox ar uppbyggd enligt féljande:

——@
O

@—

©,

Fig. 1: Uppbyggnad (varianter med fast ansluten laddningskabel)

1 Tackplatta
2 Laddningskabel
3 Frontpanel
4 Dekorlock

3 Produktoversikt

13



3 Produktoversikt

Fig. 2: Uppbyggnad (variant med eluttag)

1 Tackplatta

2 Typ 2-uttag

3 Elmatare (tillval)
4 Frontpanel

5 Dekorlock

® Obs!

Foér information om frontpanelen, se Frontpanel.

3.2 Funktioner

® Obs!

Foér information om huruvida 1/3-fasomkoppling kan anvandas med fordonet,
se fordonstillverkarens dokumentation eller kontakta fordonstillverkaren. Se
Tekniska data.

Volvo wallbox ar natverkskompatibel och har féljande funktioner:

Intelligenta ladd- e Smart laddning enligt ISO 15118
ningsfunktioner « EEBUS

14



Fjarrstyrningsgranssnitt

Autentisering och auk-
torisering

Anslutningsmajligheter

Forbrukningsmatning

Overvakningsanordning for
DC-felstrom
(RDC-DD)

Programvaruuppdateringar

3 Produktoversikt

Webbapp (endast med aktiv anslutning till
Volvo OCPP-serverdelen)

Serverdel via OCPP 1.6

Serverdel via OCPP 2.0.1 (via framtida pro-
gramvaruuppdatering)

Ladda automatiskt
Free-Charging
RFID
Webbapp
Fjarrstyrning via Volvo OCPP-serverdel
Ethernet
WLAN-hotspot
WLAN-klient
LTE
integrerad
tillval
o MID-kompatibel elmatare eller

o MID-kompatibel elmatare och hela
enheten ar kompatibel med tysk kali-
breringslag

DC 6 mA

Lokal uppdatering fran en natverksserver
Uppdatering via Volvo OCPP-serverdel

Uppdatering Over The Air via sarskild hamt-
ningsserver

15



3 Produktoversikt
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Typskylt

P

(2)—{ e | wyOLNTO VOL22E22X |
Bahnhofstr.100 VPN DOOOOXXXXX
D-73240 Wendlingen SN: 12345678
@— [ Made in Germany | EOL: DD.MM.YYYY
— HW: XXXX
Data- DE-M|233 SW: XXX XXX XXX XXX
* Matrix “I\_ 22kW 32A 1P(L1)/3P+N+PE-]
Code XX XXX XX X XXX X 220-240/380-415 V~ -
Class A 0.25-32A 50/60Hz
@——c € IEC 61439-7 IAN 6MApc
IP55
-25°C - +40°C

JA;&\B@

O AN GRS

SEL0E00 BB s

2000m

Fig. 3: Typskylt (exempel)

O 0 N O U1 A W N K

= =
= O

Produktionsplats

Tillverkare

Modellnamn

Artikelnummer

Serienummer

Tillverkningsdatum

Maskinvaruversion

Programvaruversion

Effekt och nominell strom -> Anslutningstyp
Natspanning

Effekt, nominell strom och natfrekvens
Overvakningsanordning fér DC-felstrém (RCD-DD)
Skydd mot frammande foremal (IP-skyddsklass)
Omgivningstemperatur

Uppgifter fran certifiering av Volvo wallbox enligt kalibreringslagen
Maximal monteringshéjd

Elmé&tarens markstrémsomrade

Information om kassering, se aven Kassering
Uppgift enligt EU-direktiv 2014/35/EU



3 Produktoversikt

20 Folj bruksanvisningen

21 Ytan pa Volvo wallbox kan bli varm.

22 Noggrannhetsklass A

23 Varning vid felaktig anvéndning: Risk fér elspanning
24 Skyddsklass I

25 Uppgift enligt EU-direktiv 2014/53/EU

26 Datamatriskod (produktionsrelevanta data)

Leveransomfattning

® Obs!

Fler skruvar &n nédvandigt kan ingd i leveransen.

Volvo wallbox (bestaende av hus, tackplatta, lock, 1
dekorlock)

Monterings- och installationsanvisning
Inloggningsuppgifter

Borrmall

Operatdretikett Operatdrforsegling
Plugg 8 mm

Skruv 6x60 mm

Skruv 4x14 mm

Tatningsbricka i gummi
Kabelférskruvning M32

Tatningsring M32 fér kabelférskruvning

H = = N oo A AN B BB

Tatningssats for kabelférskruvning M32
med reducerad diameter

Kabelgenomféringsplatta KEL-DP 20-4-1 1
Krympslang 1
Etikett med QR-kod (vid variant enligt tysk kalibreringslag) 1

Kontrollera leveransomfattningen

1. Kontrollera direkt efter uppackning att alla komponenter som ingar i lever-
ansen finns med och ar oskadda.

17



3 Produktoversikt

3.4
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2. Vid skador eller om komponenter saknas, kontakta Volvo Cars kundtjanst
— se sista sidan i den har anvisningen.

Inloggningsuppgifter

Ett brev med inloggningsuppgifter medfdljer Volvo wallbox. Det innehaller f5l-

jande information:

OEM Part Number
Serial Number
Ethernet MAC

Wi-Fi MAC Access Point
Wi-Fi MAC Client

Wi-Fi SSID

Wi-Fi PSK

Hostname

Password Standard User

Password Service User

PUK

External metering device
public key

QR-Code

Artikelnummer for Volvo wallbox.
Serienummer for Volvo wallbox.

Globalt unik identifiering av natverkskompatibla
komponenter i Volvo wallbox (Ethernet-ans-
lutning, WLAN-hotspot, Wi-Fi-klientanslutning).

SSID WLAN-kod for Volvo wallbox. I lever-
anstillstandet innehaller WLAN-koden en enhetss-
pecifik nummersekvens. Anvandaren kan andra
detta i webbappen.

Natverksnyckel (I6senord) for atkomst till WLAN-
hotspot av Volvo wallbox.

Identifiering av Volvo wallbox i webbappen som
ett alternativ till att ange en IP-adress

I leveranstillstandet innehaller vdrdnamnet en
enhetsspecifik nummersekvens. Anvandaren kan
andra detta i webbappen.

Lésenord for anvandarrollen standard user, for
reguljar anvandning

Losenord fér anvandarrollen service user, for
anvandning vid installation Volvo wallbox och sys-
teminstallningar

Personlig uppldsningskod om lésenordet inte l&n-
gre ar kant.

Endast for varianten enligt tysk kalibreringslag
for elektronisk verifiering av mottagna fak-
tureringsuppgifter.

Ger atkomst till Volvo wallbox via webbappen
och ansluter till Volvo wallboxVolvo Cars-appen



3.5

3 Produktoversikt

URL

Port

OCPP version Rtkomstuppgifter fér att ansluta Volvo wallbox
TLS encryption till Volvo OCPP-backend via webbappen

EVSE ID

Chargepoint ID

@ Obs!
® Forvara inloggningsuppgifterna.

® Kontakta Volvo Cars kundtjanst om du tappat bort inloggningsuppgifterna
eller kuvertet ar skadat.

® Obs!

® Forvara alltid brevet med inloggningsuppgifter och eventuellt andrade inlog-
gningsuppgifter pa en saker plats.

Vid leverans har Volvo wallbox redan individuella inloggningsuppgifter.

Volvo Cars-appen

Volvo Cars-appen kan du ladda ner fran en appbutik.

For att lasa mer om och hamta Volvo Cars-appen
se aven https://www.volvocars.com/de/volvo-cars-app/.

® Obs!

De flesta funktioner som beskrivs i bruksanvisningen kan d@ven anvandas via
Volvo Cars-appen.

19
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3 Produktoversikt

3.6 Webbapp for Volvo wallbox

20

Webbappen ar uppbyggd enligt féljande:

Ovelrview Error list

Vehicle manage- Device information
ment

Network information
Charging manage-

ment

Rating plate
Connections

Copyright
Wallbox settings

Privacy

System informa-
tion

Fig. 4: Webbappens uppbyggnad

1 Navigeringi 2 steg

2 Vy med information respektive konfigurationsalternativ

Network information

NETWORK INFORMATION
Normal range
Mains connection
Maximum current-carrying capacity

Earth monitoring system

3 Namnlist med inloggningsinformation

Logout



4.1

4 Frontpanel

Frontpanel

Frontpanel

Féljande bild ger en dversikt 6ver indikerings- och mandverelementen pa front-
panelen:

s

Fig. 5: Oversikt éver frontpanelen

Volvo-logotyp

RFID-sensor

Ljussensor

Statusfaltet for driftlage

Eluttag for laddningskabel typ 2 (endast vid variant med eluttag)

u A W N -
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4 Frontpanel

4.2

22

Indikerings- och manoverelement

Statusfiltet for driftlage

Statusfaltet for driftlage pa frontpanelen kan visa féljande lagen (se &ven

Frontpanel):

Gult, konstant

Vitt, konstant

Vitt, pulserar

Grént, konstant

BI3tt, konstant

Orange, pulserar

Rott, pulserar

Moln-/ser-
verdelsanslutning

Driftlage

Laddningsstatus

RFID

Laddningsstatus

Laddningsstatus

Laddningsstatus

Laddningsstatus

Anslutning till Volvo-ser-
verdelen via OCPP ar kon-
figurerad men inte tillganglig.

Volvo wallbox ar klar for drift
(standardlage).

Ett fordon ar anslutet och ladd-
ningskabeln &r I3st.

Laddningsforloppet stoppades
av anvandaren.

Ett RFID-chip kravs for auk-
torisering av ladd-
ningsforloppet.

Fordonet laddas utan ans-
lutning till Volvo-serverdelen
via OCPP.

Laddningsforloppet ar slutfort.

Aterstallning till fabriks-
installningar med vri-
domkopplaren har slutforts.

Fordonet laddas. Anslutning
till Volvo-serverdelen via OCPP
ar aktiv.

Fordonsbatteriet laddas ur
(n&taterfoéring).
Laddningspaus.
Programvaruuppdatering
pagar.

Aterstallning till fabriks-

installningar med vri-
domkopplaren utfors.



4 Frontpanel

Rott, konstant Drift-/felstatus Laddningsfel. Aktivt fel som
avbryter laddningsforloppet
och kraver en omstart av
Volvo wallbox.

Giltig for variant enligt tysk kalibreringslag

Om offentlig laddning enligt tysk kalibreringslag ar aktiverad, visas alltid till-
delat paginerings-ID tillsammans med &vrig information pa elméatarens LCD-dis-
play. Paginerings-ID ar sarskilt relevant for fakturering.

RFID-sensor

RFID-sensorn mdjliggér féljande las- och skrivférlopp fran/till anvéndarens
RFID-chips:

» Registrera ett RFID-chip fér laddningsférlopp
« Auktorisera laddningsforlopp med hjalp av ett registrerat RFID-chip

Eluttag
® Obs!

Eluttaget ar tillgadngligt beroende pa variant.

Frontpanelen har ett eluttag av typ 2 enligt IEC 62196. Eluttaget kan l8sas och
|&sas upp, se Konfigurera eluttagets I8sning/uppl8sning.

® Anvand endast lamplig kontakt:

Typ av férsorjning AC

Standard EN 62196-2
Utférande Typ 2

Kontakttyp Kontakt och eluttag
Spanningsomrade < 480 V RMS

O,
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5 Montering och installation

5 Montering och installation

® Ytterligare information

For detaljerad information om montering och installation av Volvo wallbox, se
monterings- och installationsanvisningen.
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6.1

6 Idrifttagning och konfiguration

Idrifttagning och konfiguration

® Anviandarroller

Installningar vid installation av Volvo wallbox och systeminstallningar p§ Volvo
wallbox kréver inloggning som service user. Sadana instéllningar &r markerade
med hanvisningen "Endast for service user”.

Anvandarrollen standard user ar avsedd att anvandas i den dagliga driften av
Volvo wallbox.

Ansluta till Volvo wallbox via webbappen

® Obs!

Nar du éppnar webbappen kan webblasaren utfarda en varning om att sidan
utgor en sakerhetsrisk eller att en saker anslutning inte kan upprattas (web-
blasarberoende). Beroende pa webblésare kan du da godkénna atkomst till web-
bappen genom en extra knapp eller lank i vyn "avancerat".

Varningen visas eftersom webbldsaren inte kan kontrollera dktheten av web-
bappen Volvo wallbox, sarskilt i hemnatverket. Detta ar en teknisk begransning
och utgoér ingen sakerhetsrisk i hemnatverket.

1. Ha brevet med inloggningsuppgifterna redo.

2. Oppna listan 6ver tillgdngliga WLAN-enheter pa din barbara dator, surfplatta
eller smartphone.

3. Ilistan 6ver tillgéangliga WLAN-enheter valjer du Volvo wallbox med WLAN-
kod (SSID) fran brevet med inloggningsuppgifter.

4. Anslut till vald Volvo wallbox.

Om ingen anslutning kunde upprattas, se monterings- och instal-

n n”

lationsanvisningen, "Idrifttagning”, “"Ingen anslutning upprattad till web-
bappen via WLAN".

5. Ange WLAN-I6senordet for Volvo wallbox (natverksnyckel) fran brevet med
inloggningsuppgifter.

6. Nar anslutningen till WLAN-hotspot har upprattats 6ppnar du webblasaren.

7. Iadressraden anger du vdrdamnet for Volvo wallbox frén brevet med inlog-
ghingsuppgifter.

Inloggningsvyn med mdjlighet att logga in visas i webbappen.

25



6 Idrifttagning och konfiguration

6.2

6.2.1

26

® Obs!

Alternativt, om webbappen inte 6ppnas, ange IP-adressen for Volvo wall-
box 10.0.2.1 i webblasaren istallet fér vardnamn. Vid anslutning via Ether-
net, se Ethernet.

Valj standard user som anvandarroll.
® Obs!

Systeminstallningar kan endast géras som service user.

Ange |dsenordet fér standard user (fran brevet med inlog-
gningsuppgifter).

Nar inloggningen ar klar visas oversikten .

Konfigurera Volvo wallbox natverksinstallningar

Ethernet

(® Endast for service user

® Forutsattning

For att ansluta Volvo wallbox via Ethernet maste en Ethernet-kabel vara
installerad. Se monterings- och installationsanvisningen.

1.

Anslut Volvo wallbox till natverket med motsvarande Ethernet-kabel.
Volvo wallbox kan aven anslutas direkt till en mobil enhet via Ethernet.

Kontrollera vid behov natverkskonfigurationen om den switch som
anvands kraver detta vid nya natverksnoder.

Oppna valfri webblésare och anslut till Volvo wallbox genom vérdnamnet.

3. Logga in i webbappen som service user.

I menyn valjer du Anslutningar, Ethernet. Vyn Ethernet och mots-
varande MAC-adress visas.

Aktivera/inaktivera Automatisk adresstilldelning (DHCP). Endast om
Automatisk adresstilldelning (DHCP) ar inaktiverad kan IPv4- eller
IPv6-adresser anges. I annat fall visas endast dessa adresser.

For att konfigurera en IPv4-adress anger du foljande:
IPV4-adress, IPV4-subnatmask, IPV4-gateway

For att konfigurera en IPv6-adress anger du foljande:
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6 Idrifttagning och konfiguration

IPV6-adress, Langd pa IPV6-prefix, IPV6-gateway

8. Andra vid behov viardnamnet fér Volvo wallbox och angiven DNS-ser-
veradress.

9. For att tilldmpa de andrade installningarna, valj Anslut Ethernet. Nar detta
utforts visas meddelandet Andring utford.

Ingen anslutning upprattad till webbl&dsare via Ethernet-kabel

Om det inte gick att uppratta en anslutning, kontrollera féljande:

1. Kontrollera att Volvo wallbox ar ansluten till en natverksswitch eller en dator
med motsvarande konfiguration, och att datorn ar aktiv och inte indikerar
nagot fel.

2. Kontrollera i vyn for natverksmiljén om Volvo wallbox visas.

« Starta vid behov om switchen eller den barbara datorn.
» Kontrollera kabeln respektive lossa och anslut den igen.
» Konsultera vid behov natverksadministratoren.

3. N&r du ansluter via vardnamnet, var uppmaérksam pa den exakta stav-
ningen.

WLAN-hotspot

Volvo wallbox erbjuder en WLAN-hotspot, sd att du kan ansluta tradIdst direkt
till den utan ytterligare natverksenheter. Via anslutningen har du atkomst till
webbappen fér Volvo wallbox.

@ Obs!

Endast de WLAN-kanaler som ér tilldtna enligt landskoden slapps.
WLAN-hotspot kan férbli aktiv dven i klientlaget.

Vid inaktiverad WLAN-hotspot &r atkomst till Volvo wallbox inte ldngre méjlig
om Volvo wallbox inte ar ansluten till en WLAN-klient eller ett Ethernet-natverk.
Ateraktivering ar dd endast méjlig genom aterstallning till fabriksinstaliningarna
Factory-Reset, se monterings- och installationsanvisningen, "Aterstalla Volvo
wallbox med vridomkopplaren".

1. Ansluta via WLAN-hotspot
1. Ha brevet med inloggningsuppgifter redo, se Inloggningsuppgifter.
2. Oppna listan éver tillgdngliga WLAN-enheter pa en mobil enhet.

3. Ilistan over tillgéangliga WLAN-enheter valjer du Volvo wallbox med
WLAN-kod (SSID) frén brevet med inloggningsuppgifter.
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N o u kW N

Anslut till vald Volvo wallbox.
4. Om ingen anslutning kunde upprattas, se Ingen anslutning uppréttad
till webbappen via WLAN.

5. Ange WLAN-I6senordet for Volvo wallbox (natverksnyckel) fran brevet
med inloggningsuppgifter.

6. Nar anslutningen har upprattats 6ppnar du webbladsaren.

7. I adressraden anger du vardamnet fér Volvo wallbox fran brevet med
inloggningsuppgifter.

I webbappen visas Oversikt for gastatkomst med méjlighet att logga
in, se Autentisera p& VVolvo wallbox .

@ Obs!

Alternativt, om webbappen inte 6ppnas, ange IP-adressen for Volvo
wallbox 10.0.2.1 i webblasaren istallet fér vardnamn.

Ingen anslutning upprattad till webbappen via WLAN

Om det inte gick att uppratta en anslutning, kontrollera féljande steg:
1. Arbeta narmare Volvo wallbox.

Den mobila enheten bor inte vara for I13ngt fran Volvo wallbox efter-
som WLAN-modulen pa Volvo wallbox har en begrénsad rackvidd.

2. Kontrollera WLAN-modulen pa den mobila enheten samt ans-
lutningen till natverket respektive internet.

3. Kontrollera sakerhetsinstallningarna fér den mobila enheten (t.ex.
brandvagg och natverksinstallningar).

Bekrafta att Volvo wallbox ar en betrodd enhet nar du uppmanas
att géra det.

4, Var séarskilt noga med den exakta stavningen (stora och sma bok-
staver) av inloggningsuppgifterna (I6senord och vardnamn).

Logga in i webbappen.

I menyn valjer du Anslutningar, Hotspot. Vyn Hotspot visas.
Aktivera vid behov alternativet Hotspot.

Ange SSID och Natverkskod (l6senord).

Aktivera WPA2 (standardinstéallning) eller WPA3.

Bekrafta med Spara.
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6.2.3 WLAN-klient

(® Endast for service user

@ Obs!
WLAN-hotspot kan férbli aktiv aven i klientlaget.

® Obs!

Som WLAN-klient integreras Volvo wallbox i ditt lokala natverk. Via detta nat-
verk har du sedan atkomst till Volvo wallbox.

® Obs!

Volvo wallbox har redan en intern brandvagg och sakerhetsmekanismer for IP-
baserad natverkskommunikation.

® Installera endast Volvo wallbox i privata natverk och anvand aven dar en
brandvagg.

® Anvand antingen WPA2 (férinstallning) eller WPA3 fér en saker WLAN-ans-
lutning.

Det gar inte l&ngre att anvdnda WLAN med okrypterade protokoll eller pro-
tokoll som inte langre motsvarar den aktuella sakerhetsstandarden, sdsom
WEP.

Valja identifierat natverk

Om du vill ansluta Volvo wallbox som klient till ett annat WLAN-natverk valjer
du natverk enligt féljande:

1. Loggain i webbappen.

2. I menyn valjer du Anslutningar, WLAN. Vyn WLAN-anslutning med alla
tillgangliga WLAN-natverk visas, sorterade efter WLAN-signalstyrka.

3. For ett av de upptackta natverken valjer du hégerpilen och anger mots-
varande Natverkskod (l6senord).

4., Bekrafta med Anslut WLAN.

Alternativt, for natverk som inte dverfor sitt SSID av sakerhetsskal och darfér
inte visas i listan 6ver identifierade natverk:

1. Om du vill lagga till ett WLAN valjer du i vyn WLAN-anslutning alternativet
Lagg till WLAN.

2. Ange motsvarande SSID och Natverkskod (losenord).
3. Bekrafta med Anslut WLAN.
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Koppla fran WLAN-anslutningen
1. I menyn valjer du Anslutningar, WLAN.

2. Ivyn WLAN-anslutning viéljer du Koppla fran anslutningen for ans-
lutet WLAN.

LTE

(® Endast for service user

® Forutsattning

For att ansluta Volvo wallbox via LTE kravs ett SIM-kort féor anvandning av
LTE-modem. Det ar redan monterat i Volvo wallbox vid leverans.

1. Logga ini webbappen.

2. I menyn valjer du Anslutningar, LTE.

3. Ivyn LTE-anslutning valjer du vid behov Aktivera LTE.
Standardinstallning: LTE ar aktiverat.

4. Om status PIN-kod nédvandig visas vid SIM, valjer du hégerpilen,
anger dnskad PIN-kod och bekraftar med Skicka PIN-kod.

Féljande information visas:
» Signalstyrkan for LTE-anslutningen med hjalp av ett stapeldiagram
« Nitverksanslutning: Namnet pa det anslutna nétverket

» Status for upprattande av anslutning: Ansluten, Anslut, Ansluten mot
obehorig leverantor, Inte ansluten, Fallback till 2G, SIM sparrat,
PIN-kod nédvandig, Inget SIM upptackt, Fel, Inte installerad

e Parametrar for LTE-identifiering:
IMSI: International Mobile Subscriber Identity
IMEI: International Mobile Equipment Identity
ICCID: Laget Integrated Circuit Card Identfier Network

Autentisera pa Volvo wallbox

® Férutsattning for att kunna logga in som standard user

Service user har slutfért konfigurationsprocessen, se monterings- och instal-
lationsanvisningen, "Konfigurera Volvo wallbox”.
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1. Ldsenordet for Standard user anges i brevet med inloggningsuppgifter, se
Inloggningsuppgifter.

2. Ivyn Logga in valjer du anvandarrollen Standard user, anger motsvarande
[6senord och bekraftar.

® Obs!

Var uppmaérksam pa den exakta stavningen av inloggningsuppgifterna, sérs-
kilt vad géller stora och sma bokstéver.

Om Iésenordet matas in felaktigt fem ganger i rad, ar nasta inmatning
endast mdjlig efter en viss tid.

3. Nér du loggar in som standard user for férsta gdngen, 1as och godkénn ans-
varsfriskrivningen och informationen om skydd av personuppgifter.

Efter slutférd inloggning visas en Oversikt 6ver Volvo wallbox som sam-
manfattar de viktigaste driftldgena och matvardena, se aven Information om
oversikten.

® Obs!

Volvo wallbox maste konfigureras vid inloggning fér forsta gangen eller vid inlog-
gning efter aterstallning till fabriksinstéllningarna (Factory-Reset), se mon-
terings- och installationsanvisningen, "Konfigurera Volvo wallbox".
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Drift

Logga in/logga ut

@ Obs!
® Anvand om mdéjligt anvandarrollen standard user i daglig drift for att und-
vika oavsiktliga andringar av systeminstallningarna.
@ Obs!

Nar du é6ppnar webbappen kan webbldasaren utfarda en varning om att sidan
utgdr en sakerhetsrisk eller att en saker anslutning inte kan upprattas (web-
blasarberoende). Beroende pa webblasare kan du da godkénna atkomst till
webbappen genom en extra knapp eller lank i vyn "avancerat".

Varningen visas eftersom webbldsaren inte kan kontrollera aktheten av web-
bappen Volvo wallbox, sarskilt i hemnatverket. Detta ar en teknisk begrans-
ning och utgdr ingen sakerhetsrisk i hemnatverket.

Logga in i webbappen

® FOrutsattning

En befintlig anslutning till WLAN-hotspot av Volvo wallbox eller enheten som
ska anslutas till Volvo wallbox finns i samma natverk (WLAN eller Ethernet)
som Volvo wallbox.

1. Oppna webbldsaren och ange vardnamnet fran brevet med inlog-
ghingsuppgifter for Volvo wallbox i adressraden for att starta webbappen.
@ Obs!

Alternativt, om webbappen inte 6ppnas, ange IP-adressen for Volvo wall-
box 10.0.2.1 i webblasaren istadllet for vardnamn.

2. Iinloggningsvyn pa fliken Standard for standard user eller Service user
for service user anger och bekréftar du det individuella I6senordet fran
brevet med inloggningsuppgifter eller ditt personliga |I6senord.

® Obs!

Se till att I16senordet stavas korrekt, sérskilt vad géller stora och sma bok-
stdver. Om ldsenordet matas in felaktigt fem ganger i rad, r nésta inmat-
ning endast mojlig efter en viss tid.

Oversikt visas, se Information om dversikten.
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Logga ut frdn webbappen
® Valj anvandarsymbolen i namnlisten. Utloggningsvyn visas.
= Valj Logga ut.

Inloggningsvyn visas.

® Obs!

Om du inte har kommunicerat med Volvo wallbox via webbappen eller front-
panelen pa éver 20 minuter loggas du ut automatiskt.

Information om oversikten

® Om du vill visa systeminformationen véljer du Oversikt i menyn.
Féljande systeminformation visas:
« Information om det anslutna fordonet:
 Namn och bild, om de laddas upp av anvandare/driftansvarig
» Marke och modell, om fordonet dverfér dessa uppgifter
» Laddningsstatus:
» Inget fordon anslutet
« Laddningsauktorisering pagar
 Fordon laddas
 Laddningspaus
* Laddning slutford
+ Laddningsfel
« Laddning inte mdjlig just nu
« 1/3-fas
+ Laddningsenergi som for narvarande laddar fordonet
« Max laddningsstrom (A)

- 1/3-fasomkoppling, informationstext visas i webbappen nar den akti-
veras/inaktiveras

« Enhetsuppgifter for eimataren: Tillverkare/typ, Status, Mas-
kinvaruversion, Programvaruversion, Serienummer, Kali-
breringsdatum, Drifttider, Matarstillning

Endast vid variant enligt tysk kalibreringslag: Under Allman nyckel (Public-
Key) visas elmatarens datamatriskod.
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« Energiforbrukning i form av en laddningskurva:

En grafisk atergivning av energiférbrukningen i kWh visas for det
pagaende laddningsférloppet.

/&tergivning av natverksstatus for alla natverk: Ethernet, WLAN, LTE,
OCPP, HEMS

Méjlig status: Ansluten, Inte ansluten, Inte installd

Féljande dtgérder &r tillgangliga om ett fordon har identifierats eller ett ladd-
ningsférlopp pagar:

® Om det anslutna fordonet inte finns med i auktoriseringslistan an, valj

Lagg till i auktoriseringslista for att Iagga till det i auk-
toriseringslistan.

® Valj Starta laddningsforloppet for att starta laddningsférloppet en

gang for det anslutna fordonet, se dven Starta laddning.

® Valj Stoppa laddningen for att stoppa laddningsférloppet, se aven Avs-

luta laddning.

Ladda fordon

Starta laddning

1.

2.

Endast vid variant med eluttag: Anslut laddningskabeln till eluttaget pa
Volvo wallbox.
@ Obs!

Kontakten kan I3sas automatiskt om en fordonsanslutning identifieras, se
Konfigurera eluttagets I8sning/uppldsning.

Anslut laddningskabeln till fordonet.

Volvo wallbox tilldelar laddningsauktorisering och startar laddningen pa
nagot av féljande séatt:

® Obs!

Nar OCPP ar aktiverad och en anslutning till Volvo OCPP-serverdelen har
upprattats, tilldelas alltid laddningsauktoriseringen av Volvo OCPP-ser-
verdelen. Om OCPP ar aktiverat, ar Free-Charging av Volvo wallbox inak-
tiverad.

Sarskild egenskap: Via OCPP méjliggér CPO fortsatt Free-Charging.



Free-Charging

RFID

Webbapp

Ladda auto-
matiskt

Fjarrstyrning

Volvo wallbox tilldelar en
laddningsauktorisering
utan interaktion fran
anvandaren eller for-
donet.

Anvandaren haller ett
RFID-chip mot sensorn
pa frontpanelen av Volvo
wallbox.

Anvandaren kan tilldela
en ladd-
ningsauktorisering via
webbappen.

Fordon med utékad kom-
munikation enligt ISO
15118 kan autentiseras
automatiskt p& Volvo
wallbox genom for-
donsadressen utan att
anvandaren behdver
utféra ytterligare atgar-
der pa Volvo wallbox.

Anvandaren kan tilldela
en ladd-
ningsauktorisering via
den egnha CPO-appen
(t.ex. Volvo Cars-

appen).

7 Drift

Alternativet for att ladda utan
autentisering ar aktiverat for
Volvo wallbox.

RFID-chipet har registrerats pa
Volvo wallbox.

RFID-chipet halls mot sensorn
och identifieras av Volvo wall-
box.

Anvandaren har 6ppnat web-
bappen och valt Oversikt,
Starta laddningen.

Fordonet stoder utokad kom-
munikation och detta ar akti-
verat pa fordonet.

PLC-fordonsanslutning ar akti-
verad fér Volvo wallbox.

Fordonet har registrerats med
sin fordonsadress pa Volvo wall-
box.

Anvandaren har installerat
CPO-appen.

OCPP-serverdelen ar aktiverad
och upprattad fér Volvo wall-
box.

Alternativet for fjar-
rautentisering ar aktiverat for
Volvo wallbox.

Statusfiltet for driftldge pa frontpanelen lyser beroende pa laddningsstatus, se
Indikerings- och mandverelement. I webbappen visas motsvarande ladd-
ningsstatus i Oversikt, se Information om éversikten.
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Ladda med RFID-chip

® Forutsattningar

« RFID-chipet registreras och laggs till i auktoriseringslistan fér Volvo wall-
box , se Ladgga till RFID-chip i auktoriseringslistan.

« Fordonet ar anslutet till Volvo wallbox, se Starta laddning.

A FARA

Risk for skador genom RFID-sensorn for personer med pacemaker
eller defibrillatorer

® Om du bar en pacemaker ska du halla ett avstand pa minst 60 cm till
RFID-sensorn pa frontpanelen.

® Om du bar en defibrillator ska du halla ett avstand pa minst 40 cm till
RFID-sensorn pa frontpanelen.

1. Hall RFID-chipet mot RFID-sensorn pa frontpanelen av Volvo wallbox.
Vid slutférd identifiering avges en akustisk aterkoppling och ladd-
ningsforloppet startar.

® Obs!

Om RFID-chipet inte identifieras korrekt, avges inte ndgon akustisk ater-
koppling.
= H3ll RFID-chipet mot sensorn igen.

= Kontrollera att RFID-chipet ar kompatibelt med Volvo wallbox och har
registrerats.

2. Statusfaltet for driftlage pa frontpanelen lyser gront eller blatt, se /ndi-
kerings- och mandverelement. I webbappen visas motsvarande ladd-
ningsstatus i Oversikt, se Information om éversikten.

Pausa laddning

® Obs!

Den har funktionen ar endast tillganglig for fordon med utékad kom-
munikation.

Laddningspauserna styrs av ISO 15118-protokollet utifran en laddningsplan.

Statusfaltet for driftlage pa frontpanelen lyser konstant blatt, se dven Indi-
kerings- och mandverelement. I webbappen visas motsvarande ladd-
ningsstatus i Oversikt, se Information om éversikten.
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7.3.4 Avsluta laddning

7.3.5

Laddningsforloppet stoppas automatiskt nar fordonets batteri ar fulladdat.

Avbryta laddningsforloppet

Darutdver har anvandaren moéjlighet att avbryta ett laddningsférlopp enligt fol-
jande:

= I menyn i webbappen véljer du Oversikt, Stoppa laddningen for att
stoppa laddningsférloppet.

Statusfiltet for driftldge pa frontpanelen lyser dd konstant vitt, se dven /ndi-
kerings- och manoverelement. I webbappen visas motsvarande ladd-
ningsstatus i Oversikt, se Information om éversikten.

Ga tillvaga enligt féljande efter slutfért laddningsférlopp:
1. Lossa laddningskabeln fran fordonet.

2. Endast vid variant med fast ansluten laddningskabel: Férvara ladd-
ningskabeln till Volvo wallbox pa ett sakert sétt.

Endast vid variant med eluttag: Las upp eluttaget vid behov, se Konfigurera
eluttagets I8sning/uppl8sning.

3. Endast vid variant med eluttag: Lossa laddningskabeln fran eluttaget pa
Volvo wallbox och férvara den pa ett sdkert satt.

® Obs!

Kontakten kan I3sas automatiskt om en fordonsanslutning identifieras, se Kon-
figurera eluttagets I18sning/uppldsning.

Konfigurera PLC-anslutning till fordonet

Fér fordon med utékad kommunikation enligt ISO 15118 kan en utdkad ans-
lutning till Volvo wallbox via PLC aktiveras (standardinstallning) eller inak-
tiveras.

® Obs!

Aktivering av en utdkad anslutning och anvandning av ett fordon som inte sto6-
der utbkad kommunikation kan orsaka férdréjningar vid start av ladd-
ningsférloppet eller s kan laddningsférloppet inte starta. Om du anvander ett
sadan fordon bér PLC-anslutningen vara inaktiverad.

® |loggainiwebbappen.

® I menyn valjer du Anslutningar, PLC. Vyn Fordon med utéokad laddning
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7.4
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(PLC) visas.
® Aktivera/inaktivera Fordonsanslutning via PLC.

Laddningsinformation och laddningsinstallningar

Konfigurera maximal strom

1. I menyn valjer du Laddningshantering, Laddningsinstallningar.

® Obs!

En manuell specifikation for maximal laddningsstrém kan vara [amplig om
det inte finns nagot energihanteringssystem.

2. Ivyn Laddningsstrom konfigurerar du vardet for Maximal ladd-
ningsstrom (A).

Det maximala justerbara vardet begransas automatiskt av fordonets och
natanslutningens strémkapacitet.

Natanslutningens strémkapacitet konfigureras med vridomkopplaren vid
installation av Volvo wallbox, se monterings- och instal-
lationsanvisningen, "Stalla in laddningsstrommen”.

1/3-fasomkoppling

® Obs!

Foér information om huruvida 1/3-fasomkoppling kan anvandas med fordonet,
se fordonstillverkarens dokumentation eller kontakta fordonstillverkaren.

® Obs!

Observera att symmetrisk natdrift maste garanteras vid 1-fasdrift. Detal-
jerade krav pa regler for obalanserad last finns i respektive landsspecifika
krav. Begransningen av laddningsstrémmen kan stallas in direkt i fordonet
eller alternativt via Volvo wallbox. Instéllning ska utféras av:

» Elektriker: med vridomkopplaren genom en begransning av ladd-
ningsstrommen, se monterings- och installationsanvisningen, “Stélla in
laddningsstrémmen”.

» Anvandare: se Konfigurera maximal strém.

Vid fordon som endast stéder laddning utan utékad kommunikation kravs en
lagsta stromstyrka pa 6 A per fas for att ladda fordonet. Om t.ex. en sol-
cellsanléaggning anvands, ar det mdjligt att denna lagsta strémstyrka inte kan
tillhandahallas av solcellsanldggningen pa grund av miljéférhallandena. I
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detta fall kan det I6na sig med en fasomkoppling till 1-fasférsérjning sa att du
inte behdver dra el fran natet (6verskottsladdning av solcellsanldggningen).

1. Valj symbolen Fasomkoppling (1/3) i menyn.
Féljande installnings-/visningsalternativ visas:
= Aktivera fasomkoppling (1/3)

Detta aktiverar fasomkoppling och gor att en omkoppling kan begaras
genom att trycka pa alternativfaltet (1-fas/3-fas).

= Aktuell fasinstallning
Det finns tre mdjliga tillstand: 1-fas, 3-fas eller [dpande omstélining.
® Obs!

Observera att fasomkoppling tar minst en minut.
Under en omkoppling kan inte ytterligare en omkoppling begaras igen.

Aktivera/inaktivera Free-Charging (ladda utan auten-
tisering)
® Endast for service user

Free-Charging tillater laddning utan lokal auktorisering eller auktorisering fran
serverdelen.

1. I menyn valjer du Fordonshantering, Auktoriseringslista. Vyn Lokal
auktoriseringslista 6ppnas.

2. Aktivera/inaktivera Free-Charging.

Hantera auktoriseringslista

(® Endast for service user

Webbappen kan hantera upp till 1 000 enskilda fordon i auktoriseringslistan.

® Obs!

Auktoriseringslistan anvands endast om ingen OCPP-anslutning har upprattats.
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Lagga till RFID-chip i auktoriseringslistan

A FARA

Risk for skador genom RFID-sensorn for personer med pacemaker
eller defibrillatorer

= Om du bér en pacemaker ska du halla ett avstand pa minst 60 cm till
RFID-sensorn pa frontpanelen.

® Om du bar en defibrillator ska du halla ett avstdnd pa minst 40 cm till
RFID-sensorn pa frontpanelen.
@ Obs!

Foérutom medféljande RFID-chip kan @ven alla vanliga RFID-chips med NFC
Forum typ 1-5 anvandas.

1. I menyn valjer du Fordonshantering, Auktoriseringslista. Vyn Lokal
auktoriseringslista visas.

2. Valj Lagg till RFID-chip. Vyn Stall in RFID-chip visas.

3. HAll RFID-chipet mot RFID-sensorn pa frontpanelen av Volvo wallbox och
valj Las av RFID-chip:

Nar RFID-chipet har identifierats visas identifieringen av RFID-chipet
(UUID) i vyn Stéll in RFID-chip. Dessutom avges en akustisk ater-

koppling.
® Obs!

Om RFID-chipet inte identifieras korrekt, avges inte ndgon akustisk ater-
koppling.

= H3all RFID-chipet mot sensorn igen.

® Kontrollera att RFID-chipet ar kompatibelt med Volvo wallbox.

4. Ange namnet pd@ RFID-chipet i faltet RFID-chipets beteckning och
bekrafta med Spara.

RFID-chipet visas som ett registrerat chip i vyn Lokal auk-
toriseringslista.

Alternativt: Stdll in ett RFID-chip utan att hdlla det mot RFID-sen-
sorn.

® Forutsattning
Anvandaren kanner till RFID-chipets UUID.
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® I menyn valjer du Fordonshantering, Auktoriseringslista.

= T vyn Stall in RFID-chip anger du UUID (identifiering av RFID-chip)
och RFID-chipets beteckning.

Andra RFID-chipets beteckning i auktoriseringslistan

1. I menyn valjer du Fordonshantering, Auktoriseringslista. Vyn Lokal
auktoriseringslista visas.

2. Valj det RFID-chip som ska redigeras. Vyn Stall in RFID-chip visas.

3. Andra namnet i faltet RFID-chipets beteckning och bekrifta med Spara.

Ta bort RFID-chipet fran auktoriseringslistan

1. I menyn valjer du Fordonshantering, Auktoriseringslista. Vyn Lokal
auktoriseringslista visas.

2. Valj det RFID-chip som ska tas bort.
3. Valj menyikonen och vélj Ta bort de valda posterna.

Ta bort RFID-chipet fran auktoriseringslistan.

Hantera OCPP-installningar

® Obs!

Volvo wallbox levereras med en aktiv anslutning till Volvo-serverdelen via
OCPP.

Koppla fran OCPP-anslutningen
1. I menyn valjer du Anslutningar, OCPP. Vyn OCPP-anslutning 6ppnas.

2. Vélj Koppla fran anslutningen. Som status visas Anslutningen fran-
kopplad.
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Ansluta Volvo wallbox via OCPP

(® Endast for service user

® Obs!

Volvo wallbox ar inte kompatibel med alla serverdelar. Volvo wallbox-lever-
antéren tillhandahaller en lista 6ver kompatibla serverdelar.

1. I menyn valjer du Anslutningar, OCPP. Vyn OCPP-anslutning 6ppnas.
2. Aktivera OCPP

3. Ange féljande information fér OCPP-serverdel. Denna information far du
fran leverantdéren av din serverdel.
For anslutning till Volvo OCPP-serverdel se Inloggningsuppgifter fran bre-
vet med inloggningsuppgifter.

® Obs!

Om en annan serverdel an Volvo-serverdelen anvands, kan de data som
krévs for att konfigurera anslutningen skilja sig 8t beroende pa tjans-
televerantéren av serverdelen.

» URL fér OCPP-serverdelen
Port for OCPP-serverdelen Inloggningsuppgifter

OCPP-version

Anvandarnamn

Losenord for OCPP-atkomstpunkten

Aktivera/inaktivera TLS-kryptering. Standardinstallning: aktiverad

4. For Laddningspunkt anger du ID i faltet Laddningspunkt-ID (obli-
gatoriskt) och EVSE-ID (valfritt).

CPO tillhandahaller EVSE-ID.
5. Valj Anslut.

Anslutningen har upprattats. Som status visas Anslutningen startad
och alternativet Koppla fran anslutningen erbjuds.

6. Du kan aven aktivera/konfigurera féljande installningar:

- Tillt fjarrstart av laddningsforloppet: Fjarrauktorisering av ett
laddningsférlopp, t.ex. via CPO-appen, tilldten/inte tilldten. Stan-
dardinstélining: inte tilldten
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Fér mer information om de olika typerna av auktorisering, se Starta ladd-
ning.

» Tidsgransen for att ansluta fordon overskriden (i minuter och
sekunder): Tid som anvandaren har pa sig for att ansluta ladd-
ningskabelns fordonskoppling typ 2 i fordonsuttaget innan ett ladd-
ningsforlopp.

Tilldtet vardeintervall: 15-180 sekunder, standardinstélining:
45 sekunder

Integrera Volvo wallbox i smarta hemsystem

(® Endast for service user

Om ett smart hemsystem anvénds i hushallet kan Volvo wallbox integreras i det
smarta hemsystemet pa olika séatt.

Konfigurera Volvo wallbox for ett smart-hem-EMS via EEBUS

® Obs!

For fjarrstyrning via smarta hemldsningar stéder Volvo wallbox system for ener-
gihantering i hemmet (HEMS) som ar EEBUS-kompatibla. Med hjélp av dessa
system kan du t.ex. anvanda "Smart Charging”-funktioner som tidsférdrdjd
laddning till prisvarda tider eller laddning endast nar det finns ett éverskott av
solcellsenergi.

Nedan beskrivs konfiguration och anslutning till ett EEBUS-baserat ener-
gihanteringssystem. Vilka funktioner som din smarta hemlésning erbjuder fram-
gar av leverantérens dokumentation.
Visa EEBUS-kompatibla enheter/HEMS

® I menyn valjer du Anslutningar, EEBUS-HEMS.

Vyn EEBUS-HEMS visas med alla EEBUS-kompatibla enheter/HEMS som
finns i det lokala natverket.

@ Obs!
Ytterligare EEBUS-kompatibla enheter kan vara tillgangliga utéver HEMS.
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® Obs!

For den tyska marknaden:

Att uppfylla kravet pa dimbarhet enligt den tyska energilagen §14a EnWG
via en styrbox ar méjligt genom en direktanslutning mellan styrboxen och
Volvo wallbox via EEBUS, @ven om ingen central HEMS har stallts in. Om
en sadan styrbox ar tillgdnglig kommer den ocksa att visas under Hittade
EEBUS-enheter. Anslutning sker enligt nedanstaende schema.

Féljande information visas:

 Under Sammankopplade EEBUS-enheter: EEBUS-enheter sam-
mankopplade med Volvo wallbox, om sddana finns

 Under Hittade EEBUS-enheter: Lista over alla EEBUS-enheter som
hittas i det lokala natverket

« Under EEBUS-instillning p& Wallbox: Namn pa hittad EEBUS-
enhet och Namn p3 EEBUS-enhet (SKI) (Subject Key Identifier)

» Statusinformation:
» Status for anslutningen till HEMS: Ansluten, Inte ansluten
e Anslutning till enheten: Ansluten, Inte ansluten

« Status for EEBUS-anslutningen

Ansluta HEMS via EEBUS

(® Endast for service user

1.
2.

I menyn valjer du Anslutningar, EEBUS-HEMS.

I vyn EEBUS-HEMS under Hittade EEBUS-enheter anvander du héger-
pilen for att valja det HEMS som ska anslutas.

3. For att ansluta HEMS vaéljer du Sammankoppla.

P& motparten (HEMS) utférs motsvarande steg for att slutféra ans-
lutningen. Folj darvid instruktionerna i bruksanvisningen fér HEMS.

Nar anslutningen har upprattats visas HEMS i vyn EEBUS-HEMS under Sam-
mankopplade EEBUS-enheter.

Koppla fran HEMS

1.
2.

I menyn valjer du Anslutningar, EEBUS-HEMS.

I vyn EEBUS-HEMS under Sammankopplade EEBUS-enheter anvan-
der du hégerpilen for att valja den HEMS vars anslutning till Volvo wallbox
ska kopplas fran.

I vyn EEBUS-HEMS viljer du knappen Koppla fran.
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HEMS tas bort fran listan éver sammankopplade HEMS i vyn EEBUS-HEMS och
visas under Hittade EEBUS-enheter.

Konfigurera Volvo wallbox for ett smart-hem-EMS via Modbus
TCP

(® Endast for service user

Volvo wallbox goér det mdjligt att ansluta och styra smarta hemtillampningar via
Modbus TCP till system fér energihantering i hemmet (Home Energy Mana-
gement Systems, HEMS).

SIa pa fjarrstyrning av Volvo wallbox genom en extern HEMS via Mod-
bus TCP
® Forutsattningar

For att kunna fjarrstyra Volvo wallbox genom en extern HEMS via Modbus TCP
maste féljande villkor vara uppfyllda:

» Volvo wallbox och HEMS finns i samma lokala natverk
« IP-adressen fér Volvo wallbox maste vara kand i det lokala natverket
« Funktionen Modbus server maste vara aktiverad pa Volvo wallbox
Utfoér foljande steg i webbappen:
1. I webbappens meny valjer du Anslutningar, Modbus TCP.
2. Ivyn Modbus TCP aktiverar du alternativet Modbus TCP.

3. Ange den tidigare noterade IP-adressen fér Volvo wallbox och port 502 pa
motpartens yta (HEMS fran tredje part).

Efter slutférd anslutning fungerar Volvo wallbox som specificerat av externt
HEMS och anpassar laddningseffekten till den maximalt tillgangliga strém-
men.

Konfigurera Volvo wallbox for en lokal belastningshantering via
EEBUS

(® Endast for service user

Den integrerade belastningshanteringen pa Volvo wallbox méjliggér lokal dver-
vakning och styrning av energianvandningen for en eller flera Volvo wallboxar,
t.ex. i ett hushall, och férhindrar att husets anslutningspunkt éverbelastas.

Lokal belastningshantering erbjuder féljande funktioner:
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Blackout Protection (6verspanningsskydd)
Statisk

Dynamisk

Laddning vid dverskott av solcellsenergi

Aktivera belastningshantering pa Volvo wallbox

® Obs!

Funktioner for belastningshantering kraver en kompatibel energimatare. Den
maste installeras av en kvalificerad elektriker.

@ Obs!
Funktionen fér energihantering &r tillgédnglig pa tyska och engelska.

For att kunna anvédnda belastningshanteringen maste funktionen fér ener-
gihantering Volvo wallbox aktiveras. Denna funktion pa Volvo wallbox bér
endast aktiveras om inget annat belastnings- eller energihanteringssystem
anvéands fér Volvo wallbox pa plats.

1. I menyn valjer du Energihantering. Vyn Energihantering 6ppnas.
2. Tryck pa knappen (hégst upp till hdger) Energihantering.

Resultat: Knappen Instrumentpanel for energihantering aktiveras.
Du kan éppna instrumentpanelen.

3. L&s och kontrollera informationen och valj sedan Instrumentpanel for
energihantering.

Belastningshanteringen ar automatiskt kopplad till den Volvo wallbox som
den kors pa. Darutdver kan ytterligare EEBUS-kompatibla Volvo
wallboxar anslutas. Tillvdgagangssattet for att ansluta ytterligare Volvo
wallboxar beskrivs i anvéandardokumentet for belastningshantering:
Installations- och anvandarhandbok (se htt-
ps://accessories.volvocars.com/en-se/all/Guide/UserGuides).

Visa EEBUS-kompatibla enheter/HEMS i den lokala belast-
ningshanteringen
® I menyn valjer du Anslutningar, EEBUS-HEMS.

Vyn EEBUS-HEMS visas med alla EEBUS-kompatibla enheter/HEMS som
finns i det lokala natverket.

Féljande information visas:

« Under Sammankopplade EEBUS-enheter: EEBUS-enheter sam-
mankopplade med Volvo wallbox, om sadana finns
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 Under Hittade EEBUS-enheter: Lista over alla EEBUS-enheter som hit-
tas i det lokala natverket

« Under EEBUS-instéllning p& Volvo wallbox: Namn p3 hittad EEBUS-
enhet och Namn p& EEBUS-enhet (SKI) (Subject Key Identifier)

« Statusinformation:
» Status for anslutningen till HEMS: Ansluten, Inte ansluten
« Anslutning till enheten: Ansluten, Inte ansluten

» Status for EEBUS-anslutningen

Koppla fran anslutningen till den lokala belastningshanteringen

1.
2.

I menyn valjer du Anslutningar, EEBUS-HEMS.

I vyn EEBUS-HEMS under Sammankopplade EEBUS-enheter anvander
du hégerpilen for att valja den lokala belastningshantering (CEM) vars ans-
lutning till Volvo wallbox ska kopplas fran.

. Ivyn EEBUS-HEMS valjer du knappen Koppla fran.

Den lokala belastningshanteringen tas bort frén listan éver sam-
mankopplade HEMS i vyn EEBUS-HEMS och visas under Hittade EEBUS-
enheter.

7.9 Konfigurera allmanna installningar

7.9.1 Stalla in ljusstyrkan pa lysdioderna

® Obs!

Om automatisk instdllning av ljusstyrkan ar aktiverad (standardinstallning),
styrs lysdiodernas ljusstyrka baserat pa ljussensorns matningar.

Om automatisk installning av ljusstyrkan ar inaktiverad, ar lysdiodernas
ljusstyrka konstant.

. I menyn valjer du Wallbox-installningar, LED-ljusstyrka. Vyn Ljuss-

tyrka o6ppnas.

. Aktivera/inaktivera Stall in ljusstyrkan automatiskt.

. Stall in ljusstyrkan med skjutreglaget.

« Vid manuell styrning: Ljusstyrkan &r konstant installd p& det valda vér-
det, oberoende av ljussensorns matningar.
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« Vid automatisk styrning: Ljusstyrkans omrade kan stéllas in med tva
reglage oberoende av varandra.

Andra losenordet

® Obs!

Beroende pa om du r inloggad som standard user eller som service user
andras motsvarande l6senord.

1. I menyn véljer du Wallbox-instéllningar, Losenord. Vyn Andra lésen-
ord visas.

2. Ifaltet Gammalt losenord anger du det befintliga I6senordet.

3. Ifaltet Nytt I6senord anger du det nya l6senordet och bekraftar det
genom att ange det igen i faltet Upprepa losenordet.

® Obs!
Observera foljande regler nar du anger ett I6senord:
e Langd: 8-14 tecken

« Ldsenordet maste innehalla minst 1 siffra, 1 liten bokstav, 1 stor bok-
stav, 1 specialtecken (@-_+*!1$%#).

« Det forsta tecknet far inte vara ett specialtecken.
4. Bekrdafta med Spara.

Logga in med PUK

1. Om du har glémt I6senordet eller angett det felaktigt 5 g@nger véljer du
Glomt lésenordet.

2. PUK-koden framgar av brevet med inloggningsuppgifter, se /n/og-
gningsuppgifter.

3. Ange PUK och bekrafta med Skicka PUK.
® Obs!

® Var uppmarksam pa den exakta stavningen av PUK. Vid felaktig inmat-
ning fem ganger i rad, ar nasta inmatning endast mdjlig efter en viss
tid.

Efter framgangsrik inmatning av PUK, visas Oversikt fér Volvo wallbox,
se aven Information om &versikten.

4. Ange nytt l6senord.
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7.9.3 Stalla in sprik

(® Endast for service user

1. I menyn véljer du Wallbox-installningar, Sprak. Vyn Sprakinstallning
Oppnas.

2. Valj énskat sprak i listan Sprak. Standardinstéliningen &r webblasarens
sprak.

7.9.4 Visa systeminstallningar

1. I menyn valjer du Systeminformation.

I vyn Systeminformation visas foljande typer av systeminstallningar:

« Natinformation
. Elektronisk typskyit

. Licenser: Licensinformation fér programvarukomponenter som anvands
i webbappen

. Dataskydd
2. Valj en av installningstyperna med pilen nedat.

Motsvarande vy med detaljerad information 6éppnas.

Natinformation
Normalt intervall
Natanslutning
Maximal stromkapacitet
Elektronisk typskylt
Elektronisk typskylt Marke
Artikelnummer
Serienummer
Maskinvaruversion
Programvaruversioner Paketversion

PWR-programvaruversion:
Version av Power Controller-programvaran
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COM-programvaruversion:
Version av Communication Controller-
programvaran (Comm Controller)

Licenser

Licensinformation for programvarukomponenter
Dataskydd

Dataskyddsinformation

7.9.5 Stdlla in enheter

(® Endast for service user

1. I menyn valjer du Wallbox-installningar, Enheter. Vyn Enheter 6pp-
nas.

2. Valj dnskad enhet for foljande parametrar:
» Distans: Kilometer (standardinstallning), Miles

« Temperatur: °C (standardinstallning), °F

7.9.6 Konfigurera eluttagets ldsning/uppldsning

(® Endast for service user

® Obs!
Denna funktion ar endast tillganglig fér Volvo wallbox-variant med eluttag.
1. I menyn valjer du Wallbox-installningar, Eluttag.
I vyn Eluttag visas Status pa lasningen. Foljande status ar mojlig:
e Finns inte
« Upplast
+ Last
* Fel
2. Under Aktivering av I&sningen viljer du nar eluttaget ska I3sas:
« Vid ansluten laddkabel
» Under aktivt laddningsforlopp
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7.9.7 Aktivera/inaktivera jordningsovervakning

(® Endast for service user

A FARA

Livsfara pa grund av elstot

Om du anvander Volvo wallbox utan aktiv jordningsévervakning kan det orsaka
elstotar, kortslutning, brander, explosioner eller brannskador.

® Inaktivera endast jordningsdvervakning i ojordade elnat (IT-natverk).

1. I menyn valjer du Wallbox-instdllningar, Jordningsévervakning. Vyn
Jordningsovervakning dppnas. Som standardinstallning ar jord-
ningsdvervakning aktiverad.

2. Aktivera/inaktivera Jordningsovervakning.

7.9.8 Visa elmatarens status

® T menyn valjer du Wallbox-installningar, EImatare. Vyn Status
elmatare visas.

Under Enhetsuppgifter visas féljande uppgifter for elmataren:

Tillverkare/typ
Status:

Aktiv

Ansluten

Fel

Inte utrustad om Volvo wallbox inte har en ytterligare elmatare.
Maskinvaruversion
Programvaruversion
Serienummer
Kalibreringsdatum
Drifttimmar (i timmar)
Matarstallning (i kwWh)

Endast vid variant enligt tysk kalibreringslag: Under Allman nyckel (Public-
Key) visas elmatarens datamatriskod.

51



7 Drift

7.10

7.11
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Starta om Volvo wallbox

1. Avbryt det pagdende laddningsférloppet vid behov.

2. Avbryt och dterstéall stromforsérjningen av Volvo wallbox via den for-
kopplade sakringen av Volvo wallbox i 10 sekunder.

3. Efter atertillkoppling ska statusfiltet for driftlage (4) (Oversikt 6ver front-
panelen) lysa vitt och fellistan vara tom.

4. Om statusfaltet for driftlage inte lyser vitt och fellistan inte &r tom an, fort-
satt att atgarda fel.

® Obs!

Om ett fordon &r anslutet kan fargen pa statusfiltet for driftlage avvika.

Aterstill till fabriksinstillningar
(Factory-Reset)

(® Endast for service user

® Obs!

Med undantag foér landskoden aterstills alla individuella instaliningar till
fabriksinstallningarna, t.ex. auktoriseringslistorna.

1. Inaktivera webbappen
2. I menyn valjer du Wallbox-installningar, Fabriksinstdllningar.
3. Valj Aterstill till fabriksinstéllningar och bekréfta.

Efter slutférd aterstallning startas Volvo wallbox om.

® Obs!

Om det inte gar att aterstalla till fabriksinstéliningarna (Factory-Reset) via
webbappen kan Volvo wallbox dven aterstillas genom en sérskild instéllning
pa vridomkopplaren. Denna instéllning far endast utféras av kvalificerad per-
sonal. Se monterings- och installationsanvisningen, "Aterstalla Volvo wallbox
med vridomkopplaren".
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7.12 Uppdatera programvara

7.12.1 Information om programvaruuppdateringar

Indikering pa frontpanelen

® Obs!
Dessa indikeringar visas endast om inget fel &r aktivt pa Volvo wallbox.

» Under programvaruuppdateringen pulserar statusfaltet for driftldge orange.

® Sakerhetsuppdateringar

For att fa information om sakerhetsuppdateringar och kunna installera dem p3
Volvo wallbox krédvs en internetanslutning via ditt lokala ndtverk. Du kan ocksa
installera en lokal sdkerhetsuppdatering pa Volvo wallbox om det behdvs.
P& eSystems hemsida hittar du mer information och kontaktadresser i omradet
Cyber Security.
Information i webbappen

" I menyn valjer du Wallbox-instdllningar, Programvaruuppdatering.

Féljande information/funktioner ar tillgangliga i vyn Pro-
gramvaruuppdatering:

» Aktivera/inaktivera Hamta uppdatering automatiskt.

Aktiverad: Standardinstallning. Séker efter programvaruuppdateringar och
hamtar dem automatiskt.

Ej aktiverad: Soker efter programvaruuppdateringar och visar ett med-
delande. Hdmtningen maste sedan startas manuellt.

» Aktivera/inaktivera Installera uppdatering automatiskt.

Aktiverad: Om en programvaruuppdatering har hamtats installeras den auto-
matiskt p@ Volvo wallbox.

Ej aktiverad: Installationen kan skjutas upp till ett senare tillfalle. Instal-
lationen av en programvaruuppdatering startas forst efter att anvandaren
har begart det.

« Med Lokal uppdatering kan du valja en lokalt sparad fil.

» For manuella programvaruuppdateringar: Valj Installera uppdatering for
att starta installationen av programvaruuppdateringen manuellt.

« Under Senaste systemuppdatering visas féljande information:
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o Datum fér den senaste programvaruuppdateringen inkl. ver-
sionsnummer

» Status: Programvara hamtad for uppdatering, pro-
gramvaruuppdatering pagar, programvaruuppdatering slutférd, pro-
gramvaruuppdatering misslyckades

» Information om en ny programvaruuppdatering ar tillganglig
» Versionsinformation foér den senaste programvaruuppdateringen for
féljande programvarutyper: Paketversion, COM-pro-
gramvaruversion, COM-programvaruversion
Visa andringslogg
1. I menyn valjer du Wallbox-installningar, Programvaruuppdatering.
2. Valj Andringslogg.

Andringsloggen visas med information om alla uppdaterade pro-
gramvarukomponenter.

7.12.2 Uppdatera programvaran manuellt

1. I menyn valjer du Wallbox-instadllningar, Programvaruuppdatering.

2. Om det finns en ny programvara tillganglig fér hamtning valjer du den och
bekraftar hamtningen.

3. Om en automatisk installation inte har konfigurerats och en ny pro-
gramvaruuppdatering har hamtats, valjer du den och bekraftar instal-
lationen.

Forloppet for den aktuella programvaruuppdateringen visas i form av en
stapel.

7.12.3 Utfora en automatisk programvaruuppdatering

Automatisk programvaruuppdatering ar standardinstallningen fér Volvo wall-
box.
® Forutsattning

Automatisk programvaruuppdatering ar endast mdjlig nar laddningskabeln ar
utdragen.

Installationen av en programvaruuppdatering startas enligt féljande:

« I vyn Programvaruuppdatering i webbappen visas forloppet for
pagaende programvaruuppdateringar i form av en stapel.
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7 Drift

« Pa frontpanelen av Volvo wallbox pulserar statusfaltet for driftlage orange,
se Indikerings- och mandverelement.

« 1 Oversikt i webbappen visas motsvarande meddelande.
Begransningar for styrning av automatiska pro-
gramvaruuppdateringar

e Om det finns aktiv OCPP-kommunikation med Volvos-serverdelen kan pro-
gramvaruuppdateringen aven utféras via OCPP. Programvaruuppdateringen
via OCPP har d3 prioritet och utférs direkt.

7.12.4 Utfora en lokal programvaruuppdatering

Férutom serverbaserade programvaruuppdateringar ar en lokal pro-
gramvaruuppdatering ocksd méjlig via webbappen.

1. I menyn valjer du Wallbox-instdllningar, Programvaruuppdatering.
2. Valj Lokal uppdatering. En dialogruta for filval 6ppnas.

3. Valj bilden i det lokala natverket och bekrafta.
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8 Service och rengéring

8 Service och rengoring

8.1 Utfora aterkommande kontroller

AVARNING
Livsfara om personalen inte ar tillrackligt kvalificerad
Som ett resultat kan allvarliga skador och materialskador uppsta.

= Endast utbildad och kvalificerad personal far arbeta pa Volvo wallbox.

® Obs!
Vissa av de aterkommande kontrollerna far endast utféras av en
elektriker, se tabellen.
® Obs!

Den driftansvarige ansvarar fér att de aterkommande kontrollerna utférs.

Mer information om den kvalifikation som kravs finns i monterings- och instal-
lationsanvisningen.

Féljande dterkommande kontroller kravs enligt lag:

Volvo wallbox ® Utfér en visuell  Varje dag/vid Anvan-
inspektion med  varje ladd- dare/driftansvarig
avseende pa bris- ningsférlopp
ter.

Volvo wallbox ® Kontrollera att Varje dag/vid Anvan-
enheten ar klar  varje ladd- dare/driftansvarig
for drift. ningsférlopp
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Ladd-
ningskabel,
Volvo wallbox

Volvo wallbox

Elmatare
(endast vid
variant enligt
tysk kali-
breringslag)

= Upprepa mat-  Arligen

ningar och kon-
troller i enlighet
med lokala
bestammelser
(t.ex.iTyskland i
enlighet med
DIN VDE 0701/7-
02).

Upprepa mat-  Arligen
ningar och kon-

troller i enlighet

med lokala
bestammelser
(t.ex.iTyskland i
enlighet med

DIN VDE 0105-

100)

Kontrollera enligt Vart 8:e ar frén
tysk kali- till-
breringslag

Kontroll vid forsta idrifttagningen

® Obs!

verkningsdatum

8 Service och rengoring

Elektriker

Elektriker

Vid den forsta idrifttagningen maste en elektriker kontrollera korrekt
installation och elsdkerhet pa Volvo wallbox (t.ex. i Tyskland enligt

DIN VDE 0100).

Forbereda kontroll enligt tysk kalibreringslag

® Obs!

Denna funktion ar endast relevant for Volvo wallbox-varianten enligt tysk kali-

breringslag.
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8 Service och rengéring

8.2

58

® Rengdr Volvo wallbox fér kalibrering.

® Kontakta och boka in leverantdren av féreskrivna kalibreringskontroller i
god tid innan kalibreringen upphoér att galla.

Volvo wallbox Rengoring

A FARA

Livsfara pa grund av elstot eller brand
Vatten i Volvo wallbox kan orsaka livshotande skador fran elstét och brand.
® Sank aldrig ned Volvo wallbox och fordonskoppling typ 2 i vatten.

= Rikta inte ndgon vattenstrale mot Volvo wallbox, t.ex. fran trad-
gardsslangen eller hdgtryckstvatten.

= Placera inte foremal fyllda med véatska pa Volvo wallbox.
® Rengdr endast Volvo wallbox med en torr eller Iatt fuktig trasa.
Materialskador orsakade av aggressiva rengoringsmedel

Aggressiva rengdringsmedel (t.ex. tvattbensin, aceton, etanol) kan skada
ytan pa huset.

® Anvand milda reng6ringsmedel (t.ex. diskmedel, neutralt ren-
goéringsmedel).

® Kontrollera regelbundet om huset av Volvo wallbox ar skadat eller féro-
renat.

® Rengdr vid behov utsidan av Volvo wallbox med en mjuk, torr eller latt fuk-
tig trasa.



9.1

9.2

9 Felsdkning

Felsokning

Utfora sjalvtest

Volvo wallbox utfér ett automatiskt sjalvtest av dess komponenter efter varje
start. Dessutom kontrolleras 6évervakningsanordningen fér DC-felstrém fére
varje laddningsférlopp (RDC-DD).

Om ett fel upptdacks under sjalvtestet anges det i fellistan, se Felkategorier.

Identifiera och atgarda fel

Det finns tva satt att upptacka ett fel:
= Direkt pa Volvo wallbox genom statusfaltet for driftlage (4), (se Frontpanel).

= T webbappens fellista

Felkategorier

Felkategorierna visas pa Volvo wallbox genom statusfaltet for driftlage (4) (se
Frontpanel).

Om ett kritiskt eller allvarligt fel uppstar, lyser statusfaltet for driftldge i rott.

Ej kritiska fel visas inte genom statusfaltet for driftlage (4).

Fellista

m FOr att visa fellistan valjer du Systeminformation, Fellista i menyn i
webbappen.
Féljande information anges i fellistan fér varje fel:

« Felorsak

. Feldtgarder

. Ytterligare information: t.ex. status, kategori, tid (datum och
klocks-lag) nar felet intraffade.

Alternativt finns dven felinformationen under felkoder, se Felkoder.

® Obs!

Det kan finnas flera poster med samma orsak i fellistan (felkaskad).

Felstatus

Fbéljande felstatus finns:
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9 Felsdkning

9.2.1

60

Aktiv Felet ar aktivt, orsaken till felet har &nnu inte atgérdats.
Passiv Orsaken till felet &r 18st eller sa finns felet inte langre kvar.
Atgirda fel

Materialskador vid dtgardande av fel

Om felet inte &r atgérdat trots att felsdkningsinstruktionerna foljts korrekt, ar
Volvo wallbox defekt.

® Anvand inte Volvo wallbox.

® Informera teknisk service.
1. For att atgérda felet valjer du Systeminformation, Fellista i menyn i
webbappen.
Fellistan visas, se Identifiera och dtgérda fel.

2. Valj ett fel i listan.
For detaljerad felinformation om det valda felet, se Felkoder.

3. Las den detaljerade beskrivningen noggrant och analysera och korrigera
felet enligt instruktionerna i fellistan.
® Information om allvarligt fel

Fel i den har kategorin kraver normalt omstart av Volvo wallbox fér att
dtgardas.

Om felen kan atgardas under drift visas dessa fel som Aktiva dven efter
att orsaken har atgardats fram till ndsta omstart av Volvo wallbox.

(® Information om kritiska och okritiska fel

N&r orsaken till felet har atgardats, dndras felets status omedelbart till
Passivt.

4. Nar flera fel visas, atgérda felen efter angiven prioritet. Bérja med all-
varliga fel och fortsatt sedan med kritiska fel.
Ta bort fellistan

1. Nar det endast finns passiva fel kvar i fellistan valjer du Ta bort passiva
fel i vyn Fellista i webbappen.



9 Felsdkning

2. Starta om Volvo wallbox: Koppla bort och aterstéll stromférsérjningen av
Volvo wallbox i 10 sekunder.

Efter 3tertillkoppling ska statusfaltet for driftlage (4) lysa vitt och fellistan
vara tom.

3. Om statusfaltet for driftlage inte lyser vitt och fellistan inte ar tom an, fort-
satt att atgarda fel.

9.2.2 Felkoder

Felkodstabellen nedan ger ett exempel pa information som visas i webbappen.

0x100000 Allvarligt  Sjalvtestfel pa Koppla bort Volvo wallbox fran stréom-
komponenter férsérjningen fér att starta om Volvo

pa Power wallbox. Om felet fortfarande visas
Board efter upprepad omstart, kontakta
kundtjanst.

Utfora nodatgarder

A FARA

Livsfara pa grund av elstot
Vid kontakt med strémférande delar finns omedelbar livsfara pa grund av elstét.

= Vid en nddsituation, atgdrdande av fel eller elektriskt arbete pa Volvo wall-
box, beakta féljande Sakerhetsregler:

= Frankoppla.

= Sikra mot atertillkoppling.

Sakerstall spanningsfrihet.
® Jorda och kortslut.
= Tick intilliggande stromférande delar och sékra riskomradet.

Vid en nddsituation, om Volvo wallbox eller delar av Volvo wallbox rakar ut fér
brand, har vattenskador eller férstérs p@ grund av vandalism, ga tillvdga enligt
foljande:

1. Utfor alla fem sakerhetsregler som anges i varningsmeddelandet for att
sakerstalla spanningsfrihet.

2. Kontakta kundtjénst, se den sista sidan i den har anvisningen.
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10 Urdrifttagning och demontering

10 Urdrifttagning och demontering

® Ytterligare information

Foér detaljerad information om urdrifttagning och demontering av Volvo wall-
box, se monterings- och installationsanvisningen.

Data som behover skyddas pa Volvo wallbox

Du kan mata in individuella fritexter och ladda upp bilder pa Volvo wallbox via
webbappen.

» Rterstall alltid Volvo wallbox till fabriksinstéliningarna innan du séljer eller
skickar in den fér reparation.
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11 Lagring

11 Lagring

® Rengdr Volvo wallbox fére lagring, se Volvo wallbox Rengdring.

® Forvara Volvo wallbox rent och torrt i originalférpackningen eller annan lamp-
lig forpackning.

= Observera den tilldtna lagringstemperaturen.

Fér detaljerad information om tillaten lagringstemperatur och andra mil-
jorelaterade specifikationer, se Tekniska data.
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12 Kassering

12 Kassering
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Volvo wallbox omfattas av EU-direktiv 2012/19/EU om avfall
som utgdrs av eller innehaller elektriska eller elektroniska pro-

dukter.

Kassera Volvo wallbox

® FOrutsattning

Innan kassering maste en elektriker koppla bort Volvo wallbox fran
stromforsérjningen och ta den ur drift i enlighet med féreskrifterna,

se monterings- och installationsanvisningen “Urdrifttagning och

demontering”.

ADEPOSER  ADEPOSER
] B\ ENWMAGASIN  EN DECHETERE
) Cet appareil
V serecycle AM===o

cte sur www.q

Pr 'Meg\ez‘\’.; /%[)’».".\2.'.\’;!;’:@ e do
Raccolta Carta
Verifica le disposizioni del tuo Comune

Raccolta Plastica
Verifica le disposizioni del tuo Comune

N de votre appareil!

1. Nar Volvo wallbox ar uttjant ska den kasseras i enlighet med nationella
lagstadgade bestammelser for elektrisk och elektronisk utrustning. Folj
aven lokala bestammelser om avfallshantering.

Kassera gamla apparater genom din aterférséljare eller hos en ater-
vinningscentral, inte som hushallsavfall eller grovsopor.

Kassera forpackningsmaterialet i vanliga, lokala samlingsbehallare fér kar-
tong, papper och plast. F6lj lokala regler for avfallshantering.

A

Paper Collection
Check the provisions of your municipality



13 Tekniska data

13 Tekniska data

Elektriska data

Eluttag +
Ladd- Eluttag | T Uttag + kali-
Volvo wallbox- : MID :
variant ningskabel | VOL22E20 VOL22E21 brering
VOL22E202 3 3 VOL22E22-
3
Effekt [kW] 22
Natspanning [V] 220-240/380-415 230/400
Natfrekvens [Hz] 50/60
Markstréom [A] 3x32
Laddningseffekt 22
lage 3 [kW]
Laddningsstrém 3x32
lage 3 [A]
Natanslutning L1, L2, L3, N, PE
Over- II1
spanningskategori
(IEC 60664)
Over- IAN 6

vakningsanordning
for DC-felstrém
(RDC-DD) [mA DC]

Fordonskoppling Typ2
Markpulsspanning 4
Uimp. [kV]

Mar- 500
kisolationsspanning

[Vl

Markstrom for 32

kopp-
lingsutrustningar

[A]
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13 Tekniska data

Eluttag +
kali-
brering

Eluttag +
Volvo wallbox- Ll MID
variant VOL22E21

ningskabel
VOL22E202 VOL22E22-

- 3

Villkorad 3
mark-

kortslutningsstrom

Icc [kA]

Mark- 1
belastningsfaktor

RDF

Natform TT/TN 3- och 1-fas; IT 1-fas
Skyddsklass I
EMC-klassificering A/B

Energiférbrukning < 8 (fordon inte anslutet)
utan energisparlage
(W]

Mekaniska data

Eluttag + Eluttag +

Volvo w_all- _ Ladd- Eluttag MID kalibrering
box-vari- ningskabel VOL22E20- VOL22E21-| VOL22E22-
ant VOL22E202 3 3 3

Matt (H x B x 402,6 x 353 x 180,7

D) [mm]

Vikt (utan 4,28 4,65 4,94

kabel) [kg]

Vikt (kabel) 3,8 - - -

[kg]

Langd ladd- 7 - - -
ningskabel

[m]
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Anslutningsmojlighet

Volvo wall-

box-vari-
ant

Matar-
ledning,
nominellt
tvarsnitt
[mm?]
Matar-
ledning, kla-
momrade
[mm?]
Ethernet
RJ45

Extern styr-
kabel U [V]

Extern styr-
kabel, kla-
momrade
[mm?]

Laddningskabel Eluttag

13 Tekniska data

Eluttag + Eluttag +

MID kalibrering
VOL22E202 | VOL22E203 | /) 52E213 | vOL22E223
5x 6/10 5x10
Styv: 0,5-16

Flexibel 0,5-10

Kat. 5/6/7

24 £ 20 %

Styv: 0,2-4
Flexibel 0,2-2,5 (med/utan ledarandhylsa)
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13 Tekniska data

Omgivnings- och lagringsféorhdllanden

Eluttag +

Eluttag + Kali-

Ladd- Eluttag MID

Volvo wallbox-
variant

ningskabel VOL22E2- _| brering
VOL22E202 03 MOESE= VOL22E2-

13

23

Skyddsklass IP55
Slaghallfasthet IK10

Neds- 3
mutsningsgrad

Uppstallning Utom- eller inomhus
Stationar/flyttbar Stationar

Anvandning (enligt AEVCS
DIN EN 61439-7)

Utvandig kon- Vaggmontering
struktion

Omgiv- -30 till +40 -25 till +40
ningstemperatur

[°C]

Lag- -30 till +80
ringstemperatur

[°C]

Luftfuktighet vid 5 till 95

drift (icke-kon-

denserande) [%]

Maximal mon- <3000 <2000
teringshdjd [m]
Tillampade standarder

« IEC61851-1

o IEC/TS 61439-7

« HD 60364-7-722

« IEC 629551

1Den mekaniska kopplingen som krévs enligt IEC 62955 tillhandahalls
genom en elektrisk koppling med likvardig sakerhetsniva.
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13 Tekniska data

Ytterligare standarder endast for varianter enligt tysk kalibreringslag
» Tysk mat- och kalibreringslag ("MessEG")
» Tysk mat- och kalibreringsférordning ("MessEV”)

EU-Overensstammelse

Harmed foérklarar eSystems MTG GmbH att radioutrustningen av typerna
VOL22E202, VOL22E203, VOL22E213 och VOL22E223 uppfyller kraven enligt
direktiv 2014/53/EU.

For den fullstdndiga texten till EU-férsakran om 6ver-
ensstammelse, se
https://accessories.volvocars.com/sv-se/all/Gui-
de/CertificationSheets

Uppbyggnad av typbeteckningen for Volvo wallbox

Variant enligt tysk kalibreringslag

Med hjalp av typbeteckningen kan du avgéra om denna Volvo wallboxvariant
lyder under tysk kalibreringslag. Det framgar av det attonde tecknet i typ-
beteckningen. Om det attonde tecknet i typbeteckningen &r en tvaa, ar Volvo
wallbox godkand enligt tysk kalibreringslag. Ett exempel: VOL22E2 2 3

1/3-fasomkoppling

Fér information om huruvida 1/3-fasomkoppling kan anvéandas med fordonet,
se fordonstillverkarens dokumentation eller kontakta fordonstillverkaren.

Med hjalp av typbeteckningen kan du se om 1/3-fasomkoppling ar méjlig vid
den har Volvo wallbox-varianten. Det framgar av det nionde tecknet i typ-
beteckningen. Ett exempel: VOL22E22 3

Med laddningskabel Med
Med eluttag Med
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14 Tekniska termer

14 Tekniska termer

A

AC
Alternating Current (vaxelstréom)

C

CPO
Charge Point Operator. Ett foretag som driver, forvaltar och upprattar ett
natverk av laddstationer.

D

DC
Direct Current (likstrém)

EEBUS
Kommunikationsgranssnitt fér energihantering i IoT (Internet of Things)

EMSP
eMobility Service Provider

H

HEMS
Home Energy Management System

HLC
High Level Communication

I

ICCID
Integrated Circuit Card IDentifier. Identifierar det SIM-kort som kravs
for LTE.

IMEI
International Mobile Equipment Identity. Identifierar den séandar- och
mottagarmodul som kravs foér LTE.
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14 Tekniska termer

IMSI
International Mobile Subscriber Identity. Identifierar Wallbox som del-
tagare i LTE-natverket.

IP
Internet Protocol
ISO15118
Laddning med utékad kommunikation
L
LTE
Long Term Evolution. Fjarde generationens mobilkommunikation.
M
Modbus TCP
MODBUS Transmission Control Protocol: kommunikation mellan sys-
tem for energihantering i hemmet och Volvo Wallbox via IP-natverk
MODBUS/RTU
MODBUS/Remote Terminal Unit. Kommunikation mellan elmataren
och Volvo Wallbox som sker via RS485
o
OCPP
Open Charge Point Protocol
OTA
Over The Air
P
PUK
Personal Unblocking Key
PV
Fotovoltaik (teknik for att omvandla solenergi till elektrisk energi)
R
RFID

Radio-Frequency Identification. Kontaktlds identifiering av personer
och objekt med radiovagor.
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14 Tekniska termer

S

SELV
Safety Extra Low Voltage (skyddsklenspanning)

SoC
State of Charge. Batteriets laddningsstatus.

T

TCP
Transmission Control Protocol

w

Wi-Fi
Wireless Fidelity. Lokalt tradldst natverk

72



15 Index

#
1/3-fasomkoppling 38
A

Ansluta

Via OCPP 42
Ansluta Wallbox

Ethernet 26
Anslutning

LTE 30

Via webbapp 25

WLAN-hotspot 27

WLAN-klient 29
Anslutningsmdéjlighet 67
Anvandarroller 25
Anvandning

Avsedd anvandning 11

Webbapp 7
Anvéandningsomrade 6
Atergivningssatt 9
Aterkommande kontroller 56
Aterstalining

Fabriksinstallningar 52
Auktoriseringslista

Lagg till RFID-chip 40

Redigera RFID-chipdata 41

Ta bort RFID-chip 41
Autentisera

Wallbox 30
Avsedd anvandning 11
Avsluta

Laddning 37

Belastningshantering
Aktivera 46
Konfigurera 45

D

Demontering 62

Dokumentation
Foérvaring 7
Koncept 6

EEBUS-enhet

Ansluta 43
Elektriska data 65
Elmatare

Visa status 51
Eluttag 23
Energiférbrukning 66
Ethernet

Ansluta Wallbox 26
Etikett med QR-kod 8
EU-6verensstammelse 69

F

Fabriksinstallningar
Aterstallning 52
Fel
Atgarda 60
Felkategorier 59
Felkoder 61
Fellista 59
Ta bort 60
Fels6kning 59
Felstatus 59
Férvaring
Dokumentation 7
Free-Charging
Aktivera 39
Inaktivera 39
Frontpanel 21
Indikerings- och mano-
verelement 22
Oversikt 21
RFID-sensor 23

15 Index
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Funktioner 14
H

HEMS
Ansluta 43
Konfigurera 43

I

Indikerings- och
manoéverelement 22
Indikeringselement 21
Inloggningsuppgifter 18
Installation 24
Instruktioner
Koncept 6

J
Juridisk information 7
K

Kalibreringslag
Aterkommande kontroll 57
Kassering 64
Konfigurera PLC-anslutning
Konfigurera 37
Kontroll
Kalibreringslag 57
Vid forsta idrifttagning 57
Kontroller
Aterkommande 56

L

Ladda
Med RFID-chip 36
Laddning
Avsluta 37
Information 38
Instéllningar 38
Pausa 36
Start 34
Lagring 63

Lagringsférhallanden 68
Lasning eluttag
Konfigurera 50
Leveransomfattning 17
Logga in
Wallbox 30
Webbapp 32
Logga ut
Webbapp 33
Lésenord
Andra 48
LTE
Anslutning 30
Lysdioder
Stélla in ljusstyrka 47
Lysdiodernas ljusstyrka
Stallain 47

M

Malgrupp 6
Mandverelement 21
Maximal strém
Konfigurera 38
Mekaniska data 66
Modbus TCP
Konfigurera 45
Montering 24

N
Nodatgarder 61
o

OCPP

Anslut Wallbox 42
Omgivningsférhallanden 68
Operatoretikett 8
Operatorforsegling 8
Overensstdmmelse med kali-

breringslagen 8

Oversikt

Information 33



P

Pausa
Laddning 36
Produktdversikt 13
Programvara
Uppdatera automatiskt 54
Uppdatera manuellt 54
Utfora en lokal uppdatering 55
Programvaruuppdateringar
Information 53

R

Rengbring
Wallbox 58
Reset
Fabriksinstallningar 52
RFID-chip
Ladda 36
Lagga till i
auktoriseringslistan 40
Ta bort frén
auktoriseringslista 41
RFID-chipdata
Redigera i auktoriseringslista 41
RFID-sensor 23
Roller 25

S

Sakerhet 10
Sakerhetsanvisningar 11
Sakerhetssymboler 10
Sjalvtest 59
Skarmdumpar 9
Stalla in enheter 50
Stalla in jordningsdvervakning 51
Stalla in sprak 49
Standarder 68
Start

Laddning 34

15 Index

Starta om

Wallbox 52
Statusfaltet for driftlage 22
Systeminstallningar

Visa 49

T

Tekniska data 65
Temperaturenheter
Stallain 50
Tillverkaretikett 8
Tillverkarférsegling 8
Typskylt 16

V)

UKCA-dverensstdmmelse 8
Uppbyggnad 13
Webbapp 20
Upphovsratt 7
Upplasning eluttag
Konfigurera 50
Urdrifttagning 62

\'}

Varningar
Symboler 10
Uppbyggnad 10
Volvo Cars-appen 19

w

Wallbox
Rengo6ring 58
Starta om 52
Uppbyggnad 13

Webbapp
Anslutning 25
Loggain 32
Logga ut 33
Uppbyggnad 20

WLAN-anslutning
Koppla fran 30
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WLAN-hotspot
Anslutning 27

WLAN-klient
Anslutning 29



Contact information

In case of need, please contact Volvo Cars Support. Contact information can be
found at https://www.volvocars.com/intl/support.
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https://www.volvocars.com/intl/support

Volvo Car Corporation
405 31 Goteborg
Sverige

Telefon: +46 31 59 00 00
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